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Interpretacion SIC-32

Activos Intangibles—Costos de Sitios Web

Esta version incluye las modificaciones resultantes de las NIIF emitidas hasta el 17 de enero de
2008.

La SIC-32 Activos Intangibles—Costos de Sitios Web fue desarrollada por el Comité de
Interpretaciones en marzo de 2002.

Desde entonces, la SIC-32 ha sido modificada por las siguientes NIIF:
. NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo (revisada en diciembre de 2003)
. NIIF 3 Combinaciones de Negocios (emitida en marzo de 2004)

. NIC 1 Presentacion de Estados Financieros (revisada en septiembre de 2007)
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La Interpretacion SIC-32 Activos Intangibles—Costos de Sitios Web se encuentra en los
parrafos 7-10. La SIC-32 estd acompafiada de Fundamentos de las Conclusiones y de un
apéndice que ilustra la aplicacion de la Interpretacion. El alcance y la autoridad de las
Interpretaciones se establecen en los parrafos 2 y 7 a 17 del Prélogo a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.
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Interpretacién SIC-32
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Referencias
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. NIC 1 Presentacion de Estados Financieros (revisada en 2007)
. NIC 2 Inventarios (revisada en 2003)

. NIC 11 Contratos de Construccion

. NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo (revisada en 2003)

. NIC 17 Arrendamientos (revisada en 2003)

. NIC 36 Deterioro del Valor de los Activos (revisada en 2004)

. NIC 38 Activos Intangibles (revisada en 2004)

. NIIF 3 Combinaciones de Negocios

Problema

1

Una entidad puede incurrir en desembolsos internos para el desarrollo y
mantenimiento de su sitio web, ya sea para el acceso interno o externo. Un sitio web
disefiado para el acceso externo puede ser usado para varios propositos, tales como la
promocion y el anuncio de los productos y servicios de la entidad, el suministro
servicios electronicos o la venta de productos y servicios. Un sitio web disefiado para
el acceso interno puede ser usado para almacenar informacion sobre las politicas de la
compafiia y los detalles de clientes, asi como para la busqueda de informacion
relevante.

Las fases para el desarrollo de un sitio web pueden describirse como sigue:

(a) Planificacion — incluye estudios de viabilidad, definicién de objetivos y
especificaciones, evaluacion de alternativas y seleccion de preferencias.

(b) Desarrollo de la aplicacion y la infraestructura — incluye la obtencion de
un nombre de dominio, adquisicién y desarrollo de equipo de computo y
aplicaciones informaticas operativas, instalacion de las aplicaciones
desarrolladas y la realizacion de pruebas de fiabilidad.

() Desarrollo del disefio grafico — incluye el disefio de la apariencia de las
paginas web.

(d) Desarrollo del contenido — incluye la creacion, compra, preparacion y
carga de la informacién, de caracter grafico o de texto, en el sitio web
antes de completar el desarrollo del mismo. Esta informaciéon puede, o
bien ser almacenada en bases de datos independientes, que se integran en
(o puede accederse a ellas desde) el sitio web, o bien ser codificada
directamente en las paginas web.

Una vez que el desarrollo del sitio web se ha completado, comienza la fase operativa.
Durante esta fase, una entidad mantiene y mejora las aplicaciones, la infraestructura,
el disefio grafico y el contenido del sitio web.
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Al contabilizar los desembolsos internos para desarrollar y operar un sitio web
propiedad de una entidad para su acceso interno o externo, los problemas que se
plantean son:

(a) si el sitio web es un activo intangible generado internamente, que esta
sujeto a los requerimientos de la NIC 38; y

(b) cudl es el tratamiento contable adecuado de tales desembolsos.

Esta Interpretacion no se aplica a los desembolsos para la adquisicion, desarrollo y
operacion del equipo de coémputo (por ejemplo, servidores web, servidores de
plataforma, servidores de produccion y conexiones a Internet) de un sitio web. Tales
desembolsos se contabilizaran segtin la NIC 16. Adicionalmente, cuando una entidad
incurre en desembolsos para obtener el servicio de alojamiento de Internet del sitio
web de la entidad, los desembolsos se reconoceran como gastos cuando se reciban los
servicios, segun el parrafo 88 de la NIC 1y el Marco Conceptual.

La NIC 38 no es de aplicacion a los activos intangibles mantenidos por una entidad
para su venta en el curso habitual del negocio (véase la NIC 2 Inventarios, y la NIC
11 Contratos de Construccion) ni a los arrendamientos que caen dentro del alcance
de la NIC 17, Arrendamientos. Consecuentemente, esta Interpretacion no se aplica a
los desembolsos para desarrollar u operar un sitio web (o los programas de computo
de un sitio web) destinado a ser vendido a otra entidad. Cuando un sitio web es
arrendado a través de un arrendamiento operativo, el arrendador aplicara esta
Interpretacion. Cuando un sitio web es arrendado a través de un arrendamiento
financiero, el arrendatario aplicara esta Interpretacion después del reconocimiento
inicial del activo arrendado.

Acuerdo

7

2610

El sitio web, propiedad de una entidad, que surge del desarrollo y esta disponible para
acceso interno o externo, es un activo intangible generado internamente, que esta
sujeto a los requerimientos de la NIC 38.

Un sitio web desarrollado debe ser reconocido como un activo intangible si, y s6lo si,
ademas de cumplirse los requisitos generales descritos en el parrafo 21 de la NIC 38
para el reconocimiento y medicién inicial, la entidad es capaz de satisfacer las
exigencias contenidas en el parrafo 57 de la NIC 38. En particular, una entidad ha de
ser capaz de satisfacer el requisito consistente en demostrar como puede el sitio web
en cuestion generar beneficios econdémicos futuros probables, de acuerdo con el
parrafo 57(d) de la NIC 38, lo que sucedera, por ejemplo, si el sitio web es capaz de
generar ingresos de actividades ordinarias, entre los que se incluyen los ingresos de
actividades ordinarias directos procedentes de la generacion de pedidos. La entidad
no sera capaz de demostrar la generacion de beneficios econdmicos futuros
probables, en el caso de que el sitio web se haya desarrollado solo, o
fundamentalmente, para promocionar y anunciar sus propios productos y servicios y,
consecuentemente, todos los desembolsos realizados para el desarrollo de dicho sitio
web deben ser reconocidos como un gasto cuando se incurra en ellos.

Todo desembolso interno, hecho para desarrollar y operar el sitio web propio de la
entidad, debe ser contabilizado de acuerdo con la NIC 38. Debera evaluarse tanto la
naturaleza de cada una de las actividades por las que se incurre el desembolso (por
ejemplo, adiestramiento de los empleados y mantenimiento del sitio web), como la
fase de desarrollo o posdesarrollo en que se encuentre el sitio web, con el fin de
determinar el tratamiento contable adecuado (el Apéndice A esta Interpretacion
suministra directrices adicionales). Por ejemplo:

(a) La fase de Planificacion es de naturaleza similar a la fase de investigacion,
seglin se contempla en los parrafos 54 a 56 de la NIC 38. Los desembolsos
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incurridos en esta fase deberan ser reconocidos como gastos cuando se
incurra en ellos.

(b) La fase de Desarrollo de la Infraestructura y de la Aplicacion, la fase de
Disefio Grafico y la fase de Desarrollo del Contenido, son de naturaleza
similar a la fase de desarrollo, segin se contempla en los parrafos 57 a 64
de la NIC 38 en la medida que tal contenido sea desarrollado para
propésitos distintos de la promocion y el anuncio de los productos y
servicios propios de la entidad. Los desembolsos incurridos en estas fases
deben ser incluidos en el costo del sitio web que se reconoce como un
activo intangible, de acuerdo con el parrafo 8 de esta Interpretacion
cuando el desembolso pueda ser asignado directamente, o distribuido
utilizando criterios razonables y coherentes, a la actividad de preparacion
del sitio web para el uso al que va destinado. Por ejemplo, los desembolsos
realizados para comprar o crear contenido (distinto de los contenidos que
anuncian y promocionan los productos y servicios de la propia entidad)
especificamente para el sitio web, o los desembolsos que permiten el uso
del contenido del sitio web (por ejemplo, el costo de adquirir una licencia
para reproducir), deben ser incluidos en el costo de desarrollo cuando se
cumpla la anterior condicion. Sin embargo, de acuerdo con el parrafo 71
de la NIC 38, los desembolsos relativos a una partida intangible, que
inicialmente fue reconocida como un gasto en estados financieros previos,
no deben ser reconocidos como parte del costo de ninglin activo intangible
en una fecha posterior (por ejemplo, cuando los costos del derecho de
autor han sido completamente amortizados, y el contenido es suministrado
posteriormente a través del sitio web).

(c) Los desembolsos realizados en la fase de Desarrollo del Contenido, en la
medida que tal contenido sea desarrollado para anunciar y promover los
productos y servicios de la propia entidad (por ejemplo, fotografias
digitales de productos), deben ser reconocidos como gastos cuando se
incurra en ellos, de acuerdo con el parrafo 69(c) de la NIC 38. Por
ejemplo, al contabilizar los desembolsos realizados por los servicios
profesionales consistentes en tomar las fotografias digitales de los
productos de una entidad y para mejorar su exhibicion, los desembolsos
deben ser reconocidos como gastos a medida que se van recibiendo los
servicios profesionales, no cuando las fotografias digitales se exhiben en el
sitio web.

(d) La fase de Operacion comienza una vez que el desarrollo del sitio web esté
completo. Los desembolsos acometidos en esta fase se reconocerdn como
un gasto cuando se incurra en ellos, a menos que satisfagan los criterios
del parrafo 18 de la NIC 38.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, un sitio web que se ha reconocido como
un activo intangible segiin el parrafo 8 de esta Interpretacion, debe ser medido
mediante la aplicacion de los requisitos contenidos en los parrafos 72 a 87 de la NIC
38. La mejor estimacion de la vida 1til de un sitio web debe ser un intervalo corto de
tiempo.
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Fundamentos de las Conclusiones

[El texto original esta marcado para recoger la revision de la NIC 16 en 2003 y la posterior
emision de la NIIF 3: el texto nuevo estd subrayado y el texto eliminado se ha tachado]

11 Un activo intangible se define en el parrafo 87 de la NIC 38 como un activo
1dent1ﬁcable de caracter no monetarlo y sin aparlencm ﬁswa qae—se—pesee—pafa—sef

98-de-La NIC 38 cita a los programas de computo o aplicacion como un ejemplo
comun de activo intangible. Por analogia, un sitio web es otro ejemplo de un activo
intangible.

12 El parrafo 6856 de la NIC 38 exige que los desembolsos sobre una partida intangible
sean reconocidos como gastos cuando se incurra en ellos, a menos que formen parte
del costo de un activo intangible que cumpla los criterios de reconocimiento
contenidos en los parrafos 18 a 6755 de la NIC 38. El parrafo 6957 de la NIC 38
exige que los desembolsos por gastos de arranque (o costos de puesta en marcha de
las actividades) sean reconocidos cuando se incurre en ellos. El desarrollo por una
entidad de su propio sitio web, para el acceso interno o externo, no se considera como
la puesta en marcha de una actividad, siempre que se dé lugar a un activo intangible
generado internamente. Los requisitos y guias contenidos en los parrafos 52 a 6740-a
55 de la NIC 38, junto con los requisitos generales descritos en el parrafo 2149 de la
NIC 38, para el reconocimiento y medicion inicial de un activo intangible, son de
aplicacion a los desembolsos en que se incurra para el desarrollo del sitio web de una
entidad. Segun se describe en los parrafos 65 a 6753-a-55 de la NIC 38, el costo de un
sitio web reconocido como un activo intangible generado internamente comprende
todos los desembolsos que pueden ser atribuidos directamente, e-distribuides—sebre

una-base—razonable-y—coherente, y que es necesario para la creacion, produccion y
preparacion del activo para que sea capaz de operar en la forma deseada por la

dircccion para-eluseo-ah-que-esta-destinade.

13 El parrafo 5442 de la NIC 38 exige que los desembolsos relacionados con la
investigacion (o con la fase de investigacion de un proyecto interno) sean
reconocidos como un gasto cuando se incurra en ellos. Los ejemplos que proporciona
el parrafo 5644 de la NIC 38 son similares a las actividades desarrolladas en la fase
de Planificacion del desarrollo de un sitio web. Consecuentemente, los desembolsos
acometidos en la fase de Planificacion del desarrollo de un sitio web se reconocen
como gasto cuando se incurra en ellos.

14 El parrafo 5745 de la NIC 38 obliga a reconocer el activo intangible surgido de la
fase de desarrollo de un proyecto interno, solo si la entidad pueda demostrar el
cumplimiento de los seis criterios especificados. Uno de los criterios consiste en
demostrar que el sitio web generara beneficios economicos probables futuros (NIC
38.5745(d)). El parrafo 6048 de la NIC 38 indica que se satisface este criterio
valorando los beneficios econdmicos que se recibiran del sitio web, usando para ello
los principios de la NIC 36 Deterioro del Valor de los Activos, que considera el valor
presente de los flujos de efectivo futuros estimados del funcionamiento continuo del
sitio web. Los beneficios econémicos futuros que fluyen de un activo intangible,
segun se establece en el parrafo 17 de la NIC 38, pueden incluir los ingresos de
actividades ordinarias de la venta de productos o servicios, el ahorro de costos u otros
beneficios derivados del uso del activo por parte de la entidad. Por tanto, los
beneficios econémicos futuros de un sitio web pueden ser estimados cuando éste sea
capaz de generar ingresos de actividades ordinarias. Un sitio web, que se haya
desarrollado s6lo o fundamentalmente para anunciar y promover los productos
propios de la entidad, no se reconocera como un activo intangible, porque la entidad
no puede demostrar que se vayan a producir beneficios econdémicos futuros.
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Consecuentemente, todos los desembolsos para desarrollar un sitio web tnica o
fundamentalmente para promover y anunciar los productos y servicios de una entidad
se reconocen como gastos cuando se incurre en ellos.

15 Seguin el parrafo 2149 de la NIC 38, se reconoce un activo intangible si, y solo si,
satisface los criterios especificados. El parrafo 6553 de la NIC 38 indica que el costo
de un activo intangible generado internamente es la suma de los desembolsos en que
se ha incurrido desde la fecha en que el activo intangible satisface por primera vez los
criterios de reconocimiento especificados. Cuando una entidad adquiere o crea
contenidos para propositos distintos de anunciar o promover sus propios productos o
servicios, puede ser posible identificar un activo intangible (por ejemplo, una licencia
o un derecho de autor) separado de su sitio web. Sin embargo, no se procede a
reconocer un activo separado cuando los desembolsos para la creacion, produccion y
preparacion de un sitio web para que sea capaz de operar en la forma deseada por la
direccion para—eluse—al-que—va-destinade, se asignan directamente, e-se-distribuyen
sobre-unabaserazonable-yeoherente, tales desembolsos se incluyen en el costo de

desarrollo del sitio web.

16 El parrafo 6957(c) de la NIC 38 exige que los desembolsos para actividades de
publicidad y promocion sean reconocidos como un gasto cuando se incurre en ellos.
Los desembolsos en los que se incurre para el desarrollo de contenidos que anuncian
y promueven los productos y servicios de la entidad (por ejemplo, fotografias
digitales de productos) forman parte de la actividad de publicidad y promocién, y
consecuentemente se reconocen como un gasto cuando se incurre en ellos;-de-acterde

17

enelles:"-Una vez completado el desarrollo de un sitio web, una entldad comienza las

actividades descritas en la fase operativa. Los desembolsos posteriores para mejorar o
mantener el sitio web de la propia entidad son reconocidos como un gasto cuando son
incurridos, a menos que cumplan los criterios de reconocimiento recogidos en el
parrafo 18 de la NIC 38. El parrafo 20 de la NIC38 explica que es mas probable que
la_mayoria de los desembolsos posteriores vayan a mantener los beneficios
econémicos futuros incorporados en un activo intangible existente, que cumplan la
definicién de activo intangible y el criterio de reconocimiento fijado en la NIC 38.
Ademas, a menudo es mas dificil atribuir un desembolso posterior directamente a un
activo intangible determinado que a la entidad como un todo. Asi pues, s6lo en rara
ocasiones los desembolsos posteriores —desembolsos en los que se ha incurrido
después del reconocimiento inicial de la compra de un activo intangible o después de

terminar un activo intangible generado internamente- seran reconocidos en la
cantidad inicial del activo."

18 Después de su reconocimiento inicial, los activos intangibles se miden aplicando los
requisitos de los parrafos 72 a 87-63-a78 de la NIC 38. El modelo de revaluacion

tratamiento—alternative-permitide en el parrafo 7564 de la NIC 38 solo es aplicable

El texto nuevo fue anadido por la NIIF 3 Combinaciones de Negocios en 2004.
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cuando el valor razonable de un activo intangible pueda ser determinado por
referencia a un mercado activo. Sin embargo, como es improbable que exista un
mercado activo para sitios web, sera aplicable el modelo de costo-tratamiente—peor

paﬂﬁe—éﬁefereﬂe}a Ademas éeb*ée—a—qt%el—paﬁafe—gét—d%}a—N-L%&esﬂ}blee%qae

1] 4 elad S—Come-sc 1nd1ca en
el parrafo 92 84—de la NIC 38 muchos actlvos 1ntang1bles son susceptibles de
obsolescencia tecnoldgica, y dada la historia de rapidos cambios en la tecnologia, la
vida util de un sitio web sera corta.

Fecha del acuerdo
Mayo de 2001

Fecha de vigencia

Esta Interpretacion tendra vigencia a partir del 25 de marzo de 2002. Los efectos de la adopcion
de esta Interpretacion deberan ser contabilizados segun las disposiciones transitorias contenidas
en la NIC 38 que fue emitida en 1998. Por tanto, cuando un sitio web no satisfaga los criterios
de reconocimiento como un activo intangible, pero haya sido reconocido previamente como un
activo, la partida debera ser dada de baja cuando esta Interpretacion entre en vigor. Cuando
exista un sitio web y los desembolsos para su desarrollo satisfagan los criterios de
reconocimiento de un activo intangible, pero no haya sido reconocido previamente como un
activo, tampoco procedera reconocer el activo intangible cuando esta Interpretacion entre en
vigor. Sin embargo, cuando exista la partida correspondiente a un sitio web y los desembolsos
para su desarrollo satisfagan los criterios de reconocimiento como activo intangible, y se diera el
caso de haber sido reconocido previamente como un activo y medido al costo, se considerara
que el importe inicialmente reconocido ha sido determinado de forma adecuada.

La NIC 1 (revisada en 2007) modifico la terminologia utilizada en las NIIF. Ademas modifico el
parrafo 5. Una entidad aplicara esas modificaciones para los periodos anuales que comiencen a
partir del 1 de enero de 2009. Si una entidad aplica la NIC 1 (revisada en 2007) a periodos
anteriores, las modificaciones se aplicaran también a esos periodos.
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SIC-32

Este Apéndice acompariia pero no forma parte de la Interpretacion. El objetivo del Apéndice es
ilustrar ejemplos de desembolsos que se incurren durante cada una de las fases descritas en los
parrafos 2y 3 de la SIC-32, asi como ilustrar la aplicacion de la Interpretacion, para ayudar a
clarificar su significado. No se pretende incluir una relacion detallada de desembolsos en los

que podria incurrirse.

Ejemplo de aplicacion de la SIC-32

Fase / Naturaleza del desembolso

Tratamiento contable

Planificacion
estudios de viabilidad

definicion de las especificaciones de equipo y
programas de computo

evaluacion de productos y proveedores alternativos
seleccion de preferencias

Se llevan a gastos en cuanto se incurren, segun el
parrafo 54 de la NIC 38

Desarrollo de la Infraestructura y de la
Aplicacion

compra o desarrollo de equipo de computo

Se aplican los requisitos de la NIC 16

obtencion de un nombre de dominio

desarrollo de programas de computo de operacion
(por ejemplo, sistema operativo y programas de
operacion del servidor)

desarrollo de codigos para la aplicacion

instalacion de aplicaciones desarrolladas en el
servidor web

pruebas de fiabilidad

Se lleva a gastos cuando se incurra en ellos, a menos
que los desembolsos sean atribuidos directamente a
la preparacion del sitio web para operar en la forma
prevista, y el sitio web satisfaga los criterios para
reconocimiento de la NIC 38.21 y NIC 57®

Desarrollo de Disefio Grafico

disefio de la apariencia (p.e. el formato y el color) de
las paginas web

Se lleva a gastos cuando se incurra en ellos, a menos
que los desembolsos sean atribuidos directamente a
la preparacion del sitio web para operar en la forma
prevista, y el sitio web satisfaga los criterios para
reconocimiento de la NIC 38.21 y NIC 57®

Desarrollo del contenido

creacion, compra, preparacion (por ejemplo, creacion
de enlaces e identificacion de etiquetas), y carga de
informacion, ya sea textual o grafica, en el sitio web
antes de completar el desarrollo del mismo; ejemplos
de contenido incluyen informacion acerca de la
entidad, acerca de los productos o servicios que
ofrece para su venta, y topicos para el acceso de
suscriptores.

Llevar a gastos cuando se incurran, segun el parrafo
69(c) de la NIC 38, en la medida que se desarrolle el
contenido con el fin de anunciar y promover los
productos y servicios propios de la entidad (por
ejemplo, fotografias digitales de productos). En otro
caso, Se lleva a gastos cuando se incurra en ellos, a
menos que los desembolsos sean atribuidos
directamente a la preparacion del sitio web para
operar en la forma prevista, y el sitio web satisfaga
los criterios para reconocimiento de la NIC 38.21 y
NIC 57

Continua...
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...Continuacion

Fase / Naturaleza del desembolso

Tratamiento contable

Operacion
actualizacion del disefio y revision del contenido

incorporacion de nuevas funciones, caracteristicas y
contenido

registro del sitio web en los motores de busqueda
realizacion de copias de seguridad

revision de la seguridad de acceso

analisis del uso del sitio web

Se evalta si cumple la definicion de activo intangible
y los criterios de reconocimiento establecidos en la
NIC 38.18 en cuyo caso el desembolso se reconoce
en el importe en libros del activo sitio web

Otros

desembolsos relacionados con la venta,
administracion y otros desembolsos generales, a
menos que puedan ser directamente atribuidos a la
preparacion del sitio web para su uso
identificacion clara de las ineficiencias y pérdidas
operativas iniciales incurridas antes de que el sitio
web alcance su rendimiento previsto (por ejemplo,
una falsa pruebas de arranque)

entrenamiento de los empleados que operan el sitio
web

Se llevan a gastos cuando se incurren, segun los
parrafos 65 a 70 de la NIC 38

(a) Todos los desembolsos para desarrollar un sitio web, con el propdsito Ginico o fundamental de promover
y anunciar los productos y servicios de la propia entidad, se reconocen como gastos cuando se incurre
en ellos, seglin lo establecido en el parrafo 68 de la NIC 38.
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